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وضع ملصقات تحسيسية حول قواعد ولوج المحل التجاري وكذا التوجيهات المتعلقة بالوقاية من فيروس كوفيد 19 
عند مدخل المحل

قبل فتح المحل

الحرص على صحة المستخدمين والزبناء
ضروري من أجل إعادة استئناف التجارة

   

تطهير المحل جيدا وبصفة منتظمة
(مقابض الأبواب، طاولة، غرف تبديل الملابس،

 نقود، أجهزة الأداء، عربات أو سلات التسوق، إلخ)

اعتماد الممارسات المتعلقة بالنظافة والسلامة الصحية

زيادة وتيرة التنظيف والتطهير

تحسيس الزبناء حول تدابير النظافة

إعتماد تدابير وحواجز تحد من التواصل المباشر
 للمستخدمين مع الزبناء

اعتماد الممارسات الجيدة للسلامة

توفير المحاليل المطهرة والأقنعة للمستخدمين

ضمان تهوية مناسبة داخل المحل التجاري استعمال أدوات الوقاية كالقفازات والنظارات 
والكمامات الواقية وأقنعة شفافة للوجه

مراقبة عدد الزبناء الوالجين للمحل التجاري.

إرساء تدابير للتباعد الاجتماعي

تخصيص مداخل ومخارج منفصلة للزبناء 

وضع ملصقات وعلامات على الأرض لاحترام مسافة 
الأمان اللازمة للتباعد الاجتماعي سواء أمام المتجر

 أو أمام صناديق الأداء؛

التدابير الصحية الخاصة بالمحلات التجارية المستقلة



توفير مستلزمات نظافة اليدين للمستخدمين والزبناء 
 (محلول مطهر أو معقم مناسب). 

تثبيت أجهزة التطهير عند المداخل والمخارج وأينما
 لزم الأمر بالمركز التجاري

استخدام المحرار الطبي عن بعد عند ولوج المركز التجاري

وضع إشارات لتوضيح التدابير والتوجيهات المتعلقة
 بالوقاية من فيروس كوفيد 19 عند مدخل المركز

 التجاري .

تكوين المستخدمين حول تدابير الوقاية من
 فيروس كوفيد 19

تحسيس مستمر حول ضرورة إحترام التدابير الوقائية

إجراء تعقيم أسبوعي شامل للمركز التجاري 
بما في ذلك المحلات والأماكن المشتركة

تنظيم مراقبة ولوجيات المركز التجاري لضمان تواجد
العدد المسموح به من الزبناء داخل المركز التجاري

تخصيص مداخل ومخارج منفصلة للزبناء
بالمراكز التجارية

بالنسبة للقيساريات، يجب على التجار التوافق
حول أفضل الحلول لتفادي الازدحام

ضمان تنقل الزبناء بسهولة داخل المركز التجاري عبر
 احترام مسافة أمان لا تقل عن 1 متر

تخفيض عدد الأماكن المخصصة للسيارات

بالإضافة إلى التدابير الخاصة بالمحلات التجارية المستقلة، يتعين إتخاذ إجراءات إضافية، لضمان حماية أفضل للتجار والزبناء:

الحرص على صحة المستخدمين والزبناء
ضروري من أجل إعادة استئناف التجارة
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